
 
 

Näin tilaat Avoimen Kuidun palvelut: 
 

• Kun kotiisi on käyty asentamassa Avoimen Kuidun -valokuitupäätelaite, odota 2–3 työpäivää ennen 
palvelujen tilaamista. Tässä ajassa kotiisi asennetun valokuituyhteyden tiedot ehtivät päivittyä Telian 
järjestelmiin, ja saat hankittua haluamasi laajakaista- ja tv-palvelut.  

• Tutustu palveluihin ja niiden kuukausihintoihin täällä: www.telia.fi/avoinkuitu 
 

Tässä Avoimen Kuidun palveluntarjoajien yhteystiedot palveluiden tilaamista varten: 
 

     
https://www.jnt.fi/avoin-kuitu 

• Myynti ja asiakaspalvelu: 06 786 8222 tai asiakaspalvelu@jnt.fi 

• Tekninen asiakaspalvelu: 06 786 8285 tai helpdesk@jnt.fi 

 

              
 http://kuuskaista.fi/index.php/hinnastot/avoinkuitu 

• Asiakaspalvelu: 044 773 2127 tai asiakaspalvelu@kuuskaista.com 

• Tekninen tuki: 045 650 3026 

 

  
 

https:/www.lounea.fi/avoinkuitu  

• Asiakaspalvelu: puh. 0800 30300  (ilmainen), Sähköposti: asiakaspalvelu@lounea.fi 

• Asiakastuki: puh. 0800 30304 (ilmainen)  
 

      
http://www.seltimil.fi/ 

• Asiakaspalvelu: 010 3151 250 tai info@seltimil.fi 

• Tekninen tuki: 010 3151 250 tai helpdesk@seltimil.fi 

 

                
http://www.telia.fi 

• Kuituverkkopalvelut: 0200 27007 (ohivalinta ”2”) 

 

Kun olet tilannut palvelut: 
 

• Palveluntarjoajasi kertoo, milloin nettisi alkaa toimia. Lisäksi tarvitset langattoman wlan-reitittimen, 
jotta voit jakaa nettiyhteyden langattomasti kotona käyttämillesi laitteille. Yhdistä reititin 
verkkokaapelilla valokuitupäätelaitteen punaiseen porttiin, ja pääset nauttimaan kuidun vauhdista. 
Voit katsoa tarkemmat ohjeet Avoimen Kuidun käyttöoppaan sivulta 7. 

ONNEKSI OLKOON, KOTONASI ON NYT 
HUIPPUNOPEA VALOKUITUYHTEYS 
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